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2026.4.25 

第 85 回ソーシャルワーク研究会 

北島英治・林雅美・堀米史一 

 

ソーシャルワーク実践・教育・研究への ChatGPT の活用：ワークショップ 

 

0.「ソーシャルワーク実践・教育・研究への ChatGPT の活用」出版にあたって 

ソーシャルワーク実践・教育・研究へのＣｈａｔＧＰＴの活用: ＣｈａｔＧＰＴ対話集 | 北

島英治, 株式会社 DIY マーケティングラボ |本 | 通販 | Amazon 

 

1.教育における ChatGPT の活用 面接技法の例 

ソーシャルワーク演習で面接場面シナリオを作る 

 

プロンプト 

ソーシャルワーク演習の授業で「面接技法」の授業を行いたいと思います。特にインテー

クの場面を想定して、面接場面のシナリオ（冒頭 5 分程度）を作成してください。続きは

学生がアドリブで行います。ソーシャルワーカーと利用者役は学生が行います。学生は初

めてロールプレイを行いますので、学生がイメージしやすい場面で作成してください。 

 

 

https://www.amazon.co.jp/%E3%82%BD%E3%83%BC%E3%82%B7%E3%83%A3%E3%83%AB%E3%83%AF%E3%83%BC%E3%82%AF%E5%AE%9F%E8%B7%B5%E3%83%BB%E6%95%99%E8%82%B2%E3%83%BB%E7%A0%94%E7%A9%B6%E3%81%B8%E3%81%AE%EF%BC%A3%EF%BD%88%EF%BD%81%EF%BD%94%EF%BC%A7%EF%BC%B0%EF%BC%B4%E3%81%AE%E6%B4%BB%E7%94%A8-%EF%BC%A3%EF%BD%88%EF%BD%81%EF%BD%94%EF%BC%A7%EF%BC%B0%EF%BC%B4%E5%AF%BE%E8%A9%B1%E9%9B%86-%E5%8C%97%E5%B3%B6%E8%8B%B1%E6%B2%BB/dp/B0GT62Z2BW/ref=sr_1_1?__mk_ja_JP=%E3%82%AB%E3%82%BF%E3%82%AB%E3%83%8A&crid=1PBS76F0LLW21&dib=eyJ2IjoiMSJ9.-7i5xZBU-9y2cdfoOEz-Dq_ZD7V5xTqSJHp5QFuoJBQbnSKlBAWLYJbCIjoAWKHFymgRaQ863vF5jo4XswEKLcRrZ7UIQ-Y7yttkN-shlh-lS8fZf9uWzwWLFuWTWFlkg8i24C2QvC5PqA3HpxP5vEjB6Sok7y5RGDZd0F4u2AvspQ2wNqbnyDgWm1Q_nuJBO53b6idSs7CPbYhFWg7HXN0HehdyckSnoeOj9TQOqVM.llY41ClpFdwDfsB-sU6Kxb5iEcrm6IsVKFxuurz0RPc&dib_tag=se&keywords=%E5%8C%97%E5%B3%B6%E8%8B%B1%E6%B2%BB&qid=1776912109&sprefix=%E5%8C%97%E5%B3%B6%E8%8B%B1%E6%B2%BB%2Caps%2C161&sr=8-1
https://www.amazon.co.jp/%E3%82%BD%E3%83%BC%E3%82%B7%E3%83%A3%E3%83%AB%E3%83%AF%E3%83%BC%E3%82%AF%E5%AE%9F%E8%B7%B5%E3%83%BB%E6%95%99%E8%82%B2%E3%83%BB%E7%A0%94%E7%A9%B6%E3%81%B8%E3%81%AE%EF%BC%A3%EF%BD%88%EF%BD%81%EF%BD%94%EF%BC%A7%EF%BC%B0%EF%BC%B4%E3%81%AE%E6%B4%BB%E7%94%A8-%EF%BC%A3%EF%BD%88%EF%BD%81%EF%BD%94%EF%BC%A7%EF%BC%B0%EF%BC%B4%E5%AF%BE%E8%A9%B1%E9%9B%86-%E5%8C%97%E5%B3%B6%E8%8B%B1%E6%B2%BB/dp/B0GT62Z2BW/ref=sr_1_1?__mk_ja_JP=%E3%82%AB%E3%82%BF%E3%82%AB%E3%83%8A&crid=1PBS76F0LLW21&dib=eyJ2IjoiMSJ9.-7i5xZBU-9y2cdfoOEz-Dq_ZD7V5xTqSJHp5QFuoJBQbnSKlBAWLYJbCIjoAWKHFymgRaQ863vF5jo4XswEKLcRrZ7UIQ-Y7yttkN-shlh-lS8fZf9uWzwWLFuWTWFlkg8i24C2QvC5PqA3HpxP5vEjB6Sok7y5RGDZd0F4u2AvspQ2wNqbnyDgWm1Q_nuJBO53b6idSs7CPbYhFWg7HXN0HehdyckSnoeOj9TQOqVM.llY41ClpFdwDfsB-sU6Kxb5iEcrm6IsVKFxuurz0RPc&dib_tag=se&keywords=%E5%8C%97%E5%B3%B6%E8%8B%B1%E6%B2%BB&qid=1776912109&sprefix=%E5%8C%97%E5%B3%B6%E8%8B%B1%E6%B2%BB%2Caps%2C161&sr=8-1
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〇実際に面接場面 

撮影し動画ファイルを作成 

⇓ 

ChatGPTに動画ファイル（MP4）を投入する 

⇓ 

プロンプト 

この動画の内容を逐語に起こすことはできますか？ 
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私はそこでNotebookLM 

https://notebooklm.google/?gad_source=1&gad_campaignid=22706731437&gbraid=0AAA

AA-fwSsfeIRadJil-7_Yym_EzVphSq&gclid=CjwKCAjw46HPBhAMEiwASZpLRPox5S-

kiAeD8AeDRCOS_7Z-2Qbe5nUZfmI1Zwe7l-nu9eV6mkomYxoC-RQQAvD_BwE 

 

https://notebooklm.google/?gad_source=1&gad_campaignid=22706731437&gbraid=0AAAAA-fwSsfeIRadJil-7_Yym_EzVphSq&gclid=CjwKCAjw46HPBhAMEiwASZpLRPox5S-kiAeD8AeDRCOS_7Z-2Qbe5nUZfmI1Zwe7l-nu9eV6mkomYxoC-RQQAvD_BwE
https://notebooklm.google/?gad_source=1&gad_campaignid=22706731437&gbraid=0AAAAA-fwSsfeIRadJil-7_Yym_EzVphSq&gclid=CjwKCAjw46HPBhAMEiwASZpLRPox5S-kiAeD8AeDRCOS_7Z-2Qbe5nUZfmI1Zwe7l-nu9eV6mkomYxoC-RQQAvD_BwE
https://notebooklm.google/?gad_source=1&gad_campaignid=22706731437&gbraid=0AAAAA-fwSsfeIRadJil-7_Yym_EzVphSq&gclid=CjwKCAjw46HPBhAMEiwASZpLRPox5S-kiAeD8AeDRCOS_7Z-2Qbe5nUZfmI1Zwe7l-nu9eV6mkomYxoC-RQQAvD_BwE
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ここから新規作成 

ファイルをアップロードをクリック 

⇒動画ファイルをドロップする 
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※当然インタビュー調査などの逐語作成にも使うことができる 

 

逐語を ChatGPTに入れてスーパービジョン 

プロンプト 

逐語を作成しました。 この面接場面についてカデューシンの理論の「支持的機能」の観

点からスーパービジョンをしてください。学生にフィードバックしたいと思います。 

動画内容の要約が表示される 

クリックすると逐語が表示される 
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2. 研究における ChatGPT の活用 
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ソーシャルワーク研究会
ー生成AIを活用した分析についてー

目白大学

人間学部人間福祉学科

林 雅美

2026年４月25日

介護福祉士の専門性について

【第１段階目】

（研究方法）

介護福祉士の専門性に関連する14文献について

統合的文献レビューを行った

※統合的文献レビューとは、特有の方法論的戦略を提案し、プロセ スの
厳密性を高めることを目的とし、多様や方法論の組み合わせが可能なアプ
ロ―と方法（ Robin Whittemore,2005）

介護福祉士の専門性について

【第１段階目】

（分析方法）

文献統合の手順を基に、14文献から抽出した介護福祉士の

専門性を示す記述内容を断片化し、類似文献の記述内容を

まとめカテゴリーの同一性を特定し、介護福祉士養成教員

３名で繰り返し検討を行い、簡潔な言葉で命名した。

介護福祉士の専門性について

【第１段階目】

（結果）

６カテゴリーに分類された

「尊厳」

「誠実」

「能力」

「知識」

「技術・技能・技法」

「機能（役割）」

介護福祉士の専門性について

【第２段階目】

第１段階目の研究から抽出された198コードを、生成AIを

活用し再分析を行った

分析には、自然言語処理モデルOpenAIo4-mini-highを用いた

※AIによるコード確認の有効性が示されている（大木,2024）

ChatGPTを用いたコーディング支援が分析の客観性を高める（川
上,2023）

介護福祉士の専門性について

【第2段階目】

（分析方法）

専門性を示す198コードについて、o4-mini-highの対話画

面上での処理に限定し、外部APIによるバッチ投入やパラ

メータ指定は実施せず、質的研究における一般的なコー

ディング手法に基づき、プロンプトは３段階構造で設計し

た。出力結果については、研究者２名で検証し、一致度を

確認した上で最終カテゴリーを確定した。
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介護福祉士の専門性について

【第2段階目】

（結果）

11カテゴリーに分類された

「利用者中心の支援姿勢」

「日常生活支援」

「生活基盤整備」

「自立支援と生きがいの促進」

「専門的判断・技術・知識の活用」

「コミュニケーションと関係構築」

「観察とアセスメント」

「介護過程の展開」

「多職種連携と家族支援」

「倫理的配慮と人権の保障」

「職業的責任と自己研鑽」

文献研究と生成AI
によるカテゴリー
との一致性

文献研究の介護福祉士の専門性

６カテゴリー

OpenAI o4-mini-highの介護福祉士の専門性

11カテゴリー
一致性

1.尊厳
A.利用者中心の支援姿勢

J.倫理的配慮と人権の保障
◎

2.誠実
J. 倫理的配慮と人権の保障

K. 職業的責任と自己研鑽
〇

3.能力

E. 専門的判断・技術・知識の活用

Fコミュニケーションと関係構築

G.観察とアセスメント

H.介護過程の展開

I.多職種連携と家族支援

◎

4.知識 E. 専門的判断・技術・知識の活用 ◎

5.技術・技能・技法

E.専門的判断・技術・知識の応用

B. 日常生活支援

C. 生活基盤整備

H.介護過程の展開

◎

6.機能（役割）

I. 多職種連携と家族支援

H. 介護過程の展開

K. 職業的責任と自己研鑽

〇

対応の程度が高いものを「◎（高い一致）」，一部に共通するが完全ではないものを「〇（部分的一致）」と分類

生成Aiを活用するための今後の課題

＜結論＞

生成AIによる分析の有効性は確認された

＜課題＞

・分析過程の透明性、再現性、解釈妥当性の検証

引用文献
１．林雅美・堀米史一・天野由以他（2025）「介護福祉士の専門性に関する文
献レビュー」『目白大学総合科学研究』21,79-89.

２． Robin Whittemore, Kathleen knafl(2005) The integrative review: 
updated methodology. Journal of Advanced Nursing, 52(5), 546-553.

３．林雅美・堀米史一・天野由以他（2026）「生成AIを用いた介護福祉士の専
門性分析と『求められる介護福祉士像』との整合性の検証」『介護福祉学』
32(2),102-113.

４．大木俊英（2024）「言語生成AIを用いた英語学習日記の分析の信頼性：テ
キストマイニングとの比較より」『白鷗大学教育学部論集』18(2),109-135.

５．川上成年（2023）「KH Coder分析への生成AIの活用について」『日本マー
ケティング学会ワーキングペーパー』10(2),1-13.

ご清聴ありがとうございました
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